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S ;QUEES?

Es un software para andlisis de datos cualitativos, que sirve como soporte para archivos de texto, audio,
video, imagen, PDF y tablas. Tiene herramientas para transcribir y analizar entrevistas, discursos y
grupos focales, ademas de su facil uso por su interfaz intuitiva, y es 100% traducida al espafiol.

(MAXQDA, 2026)
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VERBI Software, es la empresa detras
de MAXQDA. Se encuentra ubicada en
Berlin, apoyando a miles de investigadores
gue utilizan el programa en mas de 150
paises de todo el mundo. MAXQDA esta
disponible en muchas de las universidades
mas prestigiosas del mundo,

(MAXQDA, 2026)

“Hecho por investigadores, para
investigadores.”
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El nombre del producto “MAXQDA” hace
alusion al sociélogo aleman Max Weber
y termina con la abreviatura QDA, qué
significa Andlisis de datos cualitativos.




N@o) Al ejecutar el programa por primera vez
tendra que usar un nombre de usuario, y

crear un nuevo proyecto o cargar uno
ya existente.

Unlock new Features in Al Assist

Translate multilingual data with Al Translate
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Barra de opciones y de herramientas

Se puede mostrar u ocultar en cualquier
momento, a través de los iconos ubicados en la
barra de herramientas estandar. Se recomienda
mantenerla activa, ya que ésta muestra las
funciones principales que probablemente
seran (tiles en su investigacion con
MAXQDA.

(MAXQDA, 2026)
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SISTEMA DEDOCUMENTOS—

Contiene un listado de
todos los documentos del
proyecto.

SISTEMADECODIGOS —

Contiene los cddigos, es

decir, las categorias de
investigadon.
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iLas puedes acomodar
como prefieras!

VISUALIZADOR DE DOCUMENTOS

Es b ventana en b que < redliza la
mayor parte del trabajo, en esta
podemos marcar segmentos de
texto, asignar adigos, editar texdo
y esaibirmemos.



Nuevo proyecto:

Haga clic en Nuevo proyecto, escriba
un nombre para el documentoy, a
continuacion, guardelo en la carpeta

que elija.
Inicie  Importar C¢

.‘ .I

Muevo Abrir

proyecto  proyecto w

(MAXQDA 2026)
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Importar datos:
Haga clic en Importar en la barra de herramientas
de arriba.

Otra manera de importar documentos es arrastrar y soltar
archivosa la ventanadel Sistema de Documentos.
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Es un espacio donde el investigador puede:

» Registrar decisiones metodoldgicas.

» Documentar cambios en el sistema de
cbdigos.

* Anotar avances del proyecto.

» Justificar modificaciones analiticas.

» Llevar trazabilidad del proceso.

Funciona como una bitacora de
investigacion.

Inicio  Importar Cddigos Memos Variables  Andlisis  Métodos mixtos Herramientas visuales  Informes  MAXDictio  Stats Al Assist

]
o . B Guardar proyecto como =
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& Guardary anonimizar proyecto
Muevo Abrir Diaric  Trabajoen  Fusionar Archivos  Archivar
proyecto  proyecto v equipo v proyectos B externos v datos




I MEMOS Y DIARIO

Memos — Se asocian a textos, codigos o segmentos especificos.
Diario — Registra el proceso general del proyecto.

El memo es micro-analitico.
El diario es macro-metodologico.

(MAXQDA, 2026)
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Haga dos clics en el Sistema de documentos para abrirlo en la ventana
del Visualizador de documentos. MAXQDA asigna numeros en todos
los parrafos del texto de forma automatica y consecutiva.

La herramienta de visualizacién mas utilizada se llama Visualizador de
la Matriz de Cdédigos, que esta ubicada en el menu principal de
“Herramientas visuales”, o a través del icono en la barra de
herramientas.

Hay muchas formas de visualizar datos, como por
ejemplo la posibilidad de asignar colores y (MAXQDA, 2026)
emoticones diferentes a addigosy documentos.

[ visor de documento: entrevista 1

- © e 9

3 ' F:(...) como que la terminologia, pero si llega, este, "llego con dolor de cabeza o m
medicamento, o vengo porque... me queda lejos ir al IMSS o a la clinica o me qued.
IMSS... o vengo porque el médico que me atiende es muy bueno" punto, entonces
sabe que tiene hipertension y demas, entonces, el, la atencién, desde la caja este,
paciente llega diciendo "soy hipertenso” y aunque el médico no lo haya manado a t

CL gente no sea hipertensa la gente va a tomarse la presioén en inmunizaciones, enton
e Y asi s como yo percibo que llega un paciente que ya sabe. Ahora, un paciente que n
..Diabetes | | mal y creo que soy diabético o creo que soy hipertenso” no "me siento mal" y, y pun
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Barra de opciones y de herramientas

Se puede mostrar u ocultar en cualquier
momento, a través de los iconos ubicados en la
barra de herramientas estandar. Se recomienda
mantenerla activa, ya que ésta muestra las
funciones principales que probablemente
seran (tiles en su investigacion con
MAXQDA.

(MAXQDA, 2026)
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IMPORTAR O

e  Puedes importar distintos materiales y
formatos para codificar y analizar.

Puedes importar PDF, Tablas, texto en Word,
imagenes, audios, videos, encuestas en SPSS o
Survey Monkey, datos de URL y datos en Excel.

También puedes trabajar tus ditas y referendias
de Mendeley, Endnote, Citavi 0 Zotero.

. Imagenes * Datos de YouTube =" Docurnentos de tabla Excel
'- +
Audios Paginas web v B& Datos bibliograficos v

Textos, PDF, Transcripciones Transcripciones de Datos de Crear

Tablas v grupos focales v Videos encuesta v Texto estructurado Correos electronicos documento v
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Codificacion de datos

La codificacion es seleccionar parte de un COD|F|CAC|ON Y
dato, como por ejemplo un parrafo o parte .
de una imagen, y asignar un codigo GESTION DE

correspondiente. Se trata, basicamente en CC’)DlGOS
destacar un contenido relevante.

El codigo

Es su principal herramienta de analisis. Un codigo
puede asignarse a cualquier cosa que sea
relevante para su andlisis, por ejemplo, partes de
textos, partes de imagenes o videos.

El Sistema de cédigos o la estructura de cdédigos
contiene todos los codigos y subcddigos,
ordenados de forma jerarquica.

(MAXQDA, 2026)
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¢,Como crear codigos en MAXQDA?
Haga clic con el botén derecho del mouse
en el Sistema de cddigos y seleccione
la opcién Cédigo nuevo.

Cambiar el color de un cddigo: Para
marcar textos con un maximo de cinco
colores (rojo, azul, verde, amarillo y
magenta), se debe dirigir a la barra de
cadigos, donde encontrara los iconos
gue representan esta herramienta.

Importar  Codigos Memas Andlisis Métodos mixtos  Herramientas visuales  Informes A ictio  Stats

* C adigos favoritos Importar sistema de cadigos

X ¢

i Accesos directos para codigos Exporter la lista de codigos v

Codificacion Herramienta de stadisticas rador de Comparacion -
UNIC I SO creativa codificacién inteligente  de Cédigo v Codigos de codiges @8 Tabla con alias de cadigos x " Importar cadigos y memos desde tabla Excel
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Puede seleccionar documentos y/o codigos para el
analisis e inmediatamente después, seguir

Cddigos activados trabajando con los elementos seleccionados. Para

la funcion de activacion elija la opcion

=) a5 X% “Activar” que se encuentra en la parte superior de

Documentos | cada menu contextual de todo documento o grupo
activados Segmentos codificados de documento.

La barra de estado ubicada en la parte inferior
de la interfaz de MAXQDA indica el nimero de
documentos activados.

(MAXQDA, 2026)
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P X o =B O
Cadigo: Reconocimiento de la enfermedad Codigos vinculados
Titulo Conversion Reconocimiento de la enfermedad
Autor Costa Verano Fecha de creacién 26.08.2015 16:02
Tipo I BpE D D B | 4
Tipo de etiqueta
Ju B | Um B E=E= == &4+ 15 % In I

Con mucho cuidado: examinar las circunstancias conceptuales en torno a las teorias de la
conversién y su posible vinculo con la aproximacion empirica de Strauss. Valdra mucho la
pena reeditar constantemente las grabaciones directas de las sesiones para valorar los

efectos conversacionales Los Memos se utilizan para crear notas y
adjuntarlas a textos, partes de textos, grupos
de documentos, imagenes, archivos de audio
o video, o incluso a los codigos. Por ejemplo,
colocar comentarios cémo: "contradictorio" o
"Importante” a segmentos codificados.

Crear un memo:

Haga doble clic en la columna de memos y
aparecera autométicamente una ventana para
crear un nuevo memo.

Inicio Importar  Cadigos Variables Andlisis ~ Métodos mixtos  Herramientas visuales  Informes MAXDictio  Stats Al Assist (IVIA)(QDA’ 2026)
—
F B = = B & P

Vista general  Buscar en
de memos memos




La busqueda de palabras se puede realizar en cada una
de las ventanas por forma separada. Para eso, cada una
de las ventanas tiene un icono con forma de lupa, que abre
la ventana con opciones de busqueda.

Una herramienta mucho mas poderosa y eficaz es la
bdsqueda de textos o palabra clave en contexto, ubicada
en el menu superior principal “MAXdictio”. La opcion
Blsqueda de textos permite realizar busquedas en diversos
documentos al mismo tiempo.

(MAXQDA, 2026)
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Crear o importar datos

© Estos clementos de busqueda:

(] Sole palabras completas.

Respetor mindscolas/meysculos

Contexto: [~ 5 | Palsbras antes y despues

[ Incluir variables favoritas.




@ Segmentos recuperados [ B " & ¢ WOHAPR

3 segmentos codificados (de 1 documento, 1 grupo de documentos)

E,’ Profesionales > entrevista 1

consideran ustedes que es lo que, lo que mas énfasis se pone en ese, en ese proceso?

D!ermcv:sta 1, Pos. 38 @Educac:én > Cuidado Personal (100)

P % @

4l
X

C: Y usted... o sea, un poquito con lo que ustedes acaban de decir, me gustaria pasar a la siguiente pregunta que esta relacionada con lo que se les
ensena a los, a los, este, a los enfermos crénicos acerca de como cuidarse o este... o como llevar su, su enfermedad, o sea ;qué se les ensena, que

Todos los segmentos asignados a los codigos
seleccionados apareceran en la ventana
“Segmentos recuperados” en las ventanas
principales. También explica a qué
documento pertenece el segmento codificado,
y permite acceder directamente al archivo.
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(MAXQDA, 2026)
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Abrir Editor de Crear nueva
datos variable

Los datos cuantitativos y cualitativos se pueden combinar de [imaevaraablesanowmem; | 14 variales
diStintas maneras’ |a manera més féCII de hacerlo es Variatip ’ Efip;—Ddevar;... ‘ \;;sualizar Fuente Valorperdido  Categérica Variaifzoi
seleccionando variables de documentos como una (] Grupo de documentos _Texto sistema
basqueda de codigos, permitiéndole comparar T s
caracteristicas sociodemograficas. N — - e

§ [ Sagreriow oottt [iomorie o
Existen variables establecidas automaticamente por MAXQDA vy T — e — T
no se pueden editar, sin embargo la opcion “Nueva variable” X e e — e
permite definir variables adicionales. T ot o

1 resultado Nimero entero Cédigo

Inicio Importar  Codigos Memos  Variables Analisis  Métodos mixtos  Herramientas visuales  Informes  MAXDictio  Stats Al Assist

& Temas CUAL para grupos CUAN (segmentos codificados)

= Temas CUAL para grupos CUAN (resimenes)
Activar documentos  Matriz de Tabla Tabla de  Analisis de similitud  Matriz lado-a- ) _
por variables Segmento v cruzadawv tipologia  para documentos lado  ~ . @ Estadisticas para grupos CUAL




HERRAMIENTAS I

En herramientas visuales podras construir
distintas formas de visualizar y analizar tus
investigadones.

Puedes generar mapas
de tus addigos o de tus Puedes generar nubes de
Rllcucs gener RS documentos. palabras de tus cddigos o de tus
doaumentos.

Inicie  Importar Herramientas visuales Informes  MAXDictio  Stats

-~ [ Hx 71X

A
Faa"a 1] —-— W aa

L]
MAXMapas Matnz de codigo Matriz de relaciones Mapa de Mapa de  Grafico de comparacion Grafica Comparativa  Retrato del  Delineadorde Nubede  MNube de Tendencias de
x documento de cadigos codigo documento de documentos de Perfil documento codigos palabras  cédigos Palabras + de Cadigo v

Tendencias

Puedes generar Puedes realizar graficos
matrices con tus

R UNICISO
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En informes podras construir distintas formas
de presentar y finalizar tu investigacén en
Maxqda.

Puedes generar Puedes generar mapas

publicadones de tus de clor de tus
trabajos. documentos y cddigos

Inicie  Importar  Codigos Memos  Variables Analisis Métodos mixtos  Herramientas visuales  Informes  MAXDictio  Stats Al Assist

- B ¢ a £

Publicador  Li e Resimenes Mapa de calor del Informacion Vista general de Vista general Vista general Vista general de  Perfiles de Imprimir Exportar
inteligente  codigos v historial del proyecto  de proyecto segmentos codificados

v Y

Puedes generar andlisis Puedes ejeautar un Puedes visualizar tus

de cidi y andlisis de tus cddigos .
s efatodos e UNICISO
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de codigos  dewinculos restmenes documento v w




En MAXDidtio podras construir analizar tus
documentos o cddigos por medio de palabras.

Puedes analizar la _ ’
frecuenda de palabras Puedes construir categorias y
de un documento generar matrices y tendendas con
las palabras de tus documentos

Importar  Cadigos Memos Variables Andlisis Métodos mixtos  Herramientas visuales  Informes  MAXDictio  Stats Al §

¥S Listas de exclusion A
’ A J rll f\.

¥% Lista de inclusion .
Frecuencia de Palabra clave-en- Combinaciones Arbolde Visordela Matnz Diccionario  Analisis de contenido  Explorador de matriz Tendencias de Autocodificar con

palabras contexto de palabras v Palabras~  de Palabras basado en diccionarios v de categorias Categoria v diccionanio

N ¥
Puedes analizar palabras realzar aroies

daves en dqmmentos 0 mogggr UNIC I SO
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Al Assist es un asistente basado en inteligencia artificial que trabaja
dentro del proyecto.

Sirve para:

* Resumir documentos o segmentos.

» Explicar contenido.

« Sugerir interpretaciones preliminares.

* Ayudar a redactar memos.

* Responder preguntas sobre los textos cargados.

» Es como tener un asistente de analisis que trabaja sobre tus
propios datos, no sobre internet.

(MAXQDA, 2026)

Importante metodolégicamente:
No reemplaza al investigador. Es apoyo para acelerar procesos
exploratorios.

Inicio Importar  Codigos Memaos Variables Analisis Métodos mixtos  Herramientas visuales  Informes  MAXDictio Stats Al Assist

4 ‘I¢| ‘ & J: 4 Z

Resurmnir Al Coding  Dialogar con Resurmnir los segmentos Sugerir Resumir
documento Documentos codificados subcadigos  Parafrasis
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